W6 Peer Arbeit und Arbeitsmarktintegration
Fotoprotokoll
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Am neunerhaus Peer Campus wird das
Erfahrungswissen mit dem
Bildungswissen gleichgesetzt.

Mit dem Zertifikatskurs ,Peers der
Wohnungslosenhilfe* wurde ein
kostenloses Bildungsangebot fur
(ehemals) wohnungslose Menschen
geschaffen.

Im Kurs werden (Ab)-Briche im
eigenen Leben als versteckte
Kompetenzen gesehen. Die
Kursteilnehmenden lernen ihr
Erfahrungswissen zu aktivieren und zu
reflektieren. Nach dem Kurs kdnnen
Absolvent*innen angestellt als Peer
Mitarbeiter*innen in der Wiener
Wohnungslosenhilfe mitarbeiten, um ihr
Erfahrungswissen an aktuelle
Nutzer*innen weiterzugeben.
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Peer Mitarbeiter*innen sind im neunerhaus Café seit drei Jahren ein fixer Bestandteil im Team.

Peer-Mitarbeiter*innen konnen ihr reflektiertes Erfahrungswissen verwenden, um andere Menschen Bsp. bei der
Arbeitssuche zu unterstitzen. Dieses Erfahrungswissen ist eine Form von Expert*innenwissen, dass sich aus
der Verbindung der eigenen reflektierten Lebenserfahrung mit Fachwissen entwickelt.
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Wie kann Peer Arbeit und Sozialarbeit wirkvoll sein — unsere Tandemkarte

Bsp. neunerhaus Café

Wo liegen die Kompetenzen des*der Peer?
Welche Aufgaben und Funktionen hat der*die Peer

- Vertrauen aufbauen

- Beziehung aufbauen

- Vorbildfunktion

- Mut machen

- Motivation

- Erfahrungsaustausch

- Erste Abklarung, wichtig Infos sammeln

Peer Mitarbeiterin

Wo liegen die Kompetenzen der Fachperson? Welchen Aufgaben- und
Verantwortungsbereich hat die Sozialarbeiterin / andere Berufsgruppe?

- Anspruchsabklarung, Beratungsgesprache
- Antrage, Recherche, Sozialberichte

- Weg ins Sozialsystem

- Krisenintervention

- Bedurnisorientierte Weitervermittlung

Nutzer'in / Bewohner*in / Klient'in Sozialarbeiter®in / andere Berufsgruppe

—

Reflektiertes Erfahrungswissen

Fachwissen

Neue Perspektiven, verschiedene Sichtweisen
Wissens- und Informationsaustausch
Genseitige Entlastung

Wo liegt der Mehrwert der
Zusammenarbeit zwischen Peer und
Sozialarbeiter®in / anderen
Berufsgruppe?
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